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01. 브랜드란 무엇인가요?

정의

· 브랜드란 회사나 상품을 나타내는 상표이자 고객이 서비스를 떠올릴 때 느끼는 직감입니다
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1-1. 브랜드란?



01. 브랜드란 무엇인가요?

70%

검색비중

95%

브랜드상품

5%

일반상품

전체 매출 상품 대비 브랜드상품/일반상품의 매출 비중
(롯데닷컴기준)

연간 인기검색어 리스트 상위 1000건 중 브랜드 검색 비중
(롯데닷컴기준)
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브랜드상품의 매출 점유 비중

. 롯데ON 고객은 3~40대 여성의 비중이 높으며 이들은 브랜드상품을 선호하며, 브랜드 상품을 주로 검색합니다.

· 전체 매출 비중에서 검색 매출 비중과 브랜드상품 매출 비중이 일반 상품에 비해 압도적으로 높습니다.

1-2. 브랜드가중요한이유



01. 브랜드란 무엇인가요?
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[에몬스홈]

[에몬스홈]

[에몬스홈]

[매일]

[매일]

[서울우유]

[레노마]

[레노마]

[레노마]

[다이슨]

[삼성전자]

[LG전자]

브랜드의 인기 매출 상품 비중

· 롯데ON의 인기 검색상품의 대부분은 브랜드상품입니다

· 대부분의 고객은 브랜드 상품을 검색하며, 구매합니다

1-2. 브랜드가중요한이유

검색결과의 대부분은 브랜드상품



[닥터포헤어] 피토테라 피샴푸 500ml x3

[아임프롬] 허니세럼

[유노하나] 뱃부온천미네랄입욕제 800g

[실크테라피] 오리지날에센스 150ml

[에끌라두플러스] UV 오일프리선크림 SFP50+

[달바] 화이트트러플미스트세럼 100ml

[스피클엑스] 오리진임플란트솔루션2

[더바디샵] 화이트머스크 400ml 3종

[헉슬리] 커버쿠션오윤에티튜

[닥터브로너스] 캐스틸숍베이비 950ml

01. 브랜드란 무엇인가요?

화장품
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1 [메종마르지엘라] 버킷백미니 2종 S61WG

[캉골] 에픽백팩플러스 1365 블랙

[아메리칸투어리스터] crystal plus 여행가방

[샘쏘나이트레드] LOPERE 백팩 2종

[에끌라두플러스] UV 오일프리선크림 SFP50+

[캉골] 베이직푸퍼쇼트다운

[닥스] 블랙퀄팅로고참장식반지갑

[프라다] 비텔로가죽버킷백

[내셔널지오그래픽] 캐리어여행가방 26인치

[발렌시아가] 파피에르 A6 미니백

잡화
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1 [쿠쿠] 쿠쿠 6인용 IH전기밥솥

[파인뷰] FHD 2채널블랙박스 32GB

[유노하나] 뱃부온천미네랄입욕제 800g

[애플] AIRPODS 에어팟프로

[베스트슬립] 골든메달리스트싱글매트리스 SS

[시디즈] S500ACF 링고고정형학생용의자

[로지텍] MK850 블루투스무선키보드

[LG전자] 138cm UHD 스탠드형 TV

[일리(커피)] Y3.2 캡슐머신 4종

[필립스] 5000시리즈아쿠아텍전기면도기

가전/가구
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브랜드의 인기 매출 상품 비중

· 롯데ON의 인기 검색상품의 대부분은 브랜드상품입니다

· 대부분의 고객은 브랜드 상품을 검색하며, 구매합니다

1-2. 브랜드가중요한이유

닷컴 카테고리별 베스트 인기 매출 상품 순위 리스트



02. 브랜드 로고 규격 정의
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2-1. 브랜드 로고 규격 정의



w   :   3 2 0  px

h  :    3 2 0  px

1)투명한배경이미지 2)배경이흰색인이미지

logo.jpeg

■ 1)사이즈 : 320*320px

■ 2)확장자 : jpg, jpeg

■ 3)배경 색  1)투명 혹은 2)RGB 255.255.255 권장

02. 브랜드 로고 규격 정의
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기준 값

1) 이미지사이즈 320*320 px

2) 확장자
(다음 중 1개 충족)

JPG, JPEG

3) 배경색
(다음 중 1개 충족)

흰색(RGB 255.255.255)

브랜드 고유 특성 인정

4) 해상도 72dpi 이상

5) 용량 1mb 이하

6) 이미지 內, 로고비중 80%이상

■ 브랜드 로고

2-1. 브랜드로고 규격정의

아래 6가지조건을모두만족시켜야합니다.

logo.jpg



02. 브랜드 로고 규격 정의
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약 11%

■ 6)이미지 內, 로고비중

■ 4)해상도  72dpi 이상 권장

 실제 로고가 브랜이미지 영역의 80%이상 차지해야 합니다.
 (1:1비율 박스처리 했을 때, 기준)

부적합 적합

■ 5)용량

~1MB

w   :   3 2 0  px

h  :    3 2 0  px

적합

80% 이상 80% 이상

기준 값

1) 이미지사이즈 320*320 px

2) 확장자
(다음 중 1개 충족)

JPG, JPEG

3) 배경색
(다음 중 1개 충족)

흰색(RGB 255.255.255)

브랜드 고유 특성 인정

4) 해상도 72dpi 이상

5) 용량 1mb 이하

6) 이미지 內, 로고비중 80%이상

■ 브랜드 로고

아래 6가지조건을모두만족시켜야합니다.

2-1. 브랜드로고 규격정의



03. 브랜드 신청/등록하기
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3-1. 신규브랜드 승인 조건

3-2. 신규브랜드 등록 프로세스

3-3. 신규 브랜드 등록 신청 방법

3-4. 브랜드 조회 방법

3-5. 브랜드 정보 수정



03. 브랜드 신청/등록하기
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신규브랜드승인요청 조건

• 국문 브랜드명 / 영문 브랜드명
• 브랜드 설명
• 홈페이지 URL
• 브랜드 로고

신규브랜드승인조건
• 기존 계열사의 브랜드 운영과 다르게 브랜드별 중복 생성을 허용하지 않습니다. 
• 단, 브랜드명은 동일하나 실제로 다른 브랜드일 경우 브랜드명 중복 생성을 허용합니다.
ex) 나이키, 나이키(의류), 나이키(슈즈)

• 편집샵을 브랜드 단위로 생성하여 운영하였지만, 롯데ON에서는 전문매장으로 운영합니다. 
ex) 10x10, 1300k, 바보사랑, 스킨알엑스…

※ 판매자명(샵이름)을 브랜드로 등록하는 것은 허용하고 있지 않습니다. (롯데ON에서 브랜드는 '상품의 브랜드'만 브랜드 처리합니다.)
단, 브랜드 홈페이지에서 브랜드가 별도로 노출되어 있는 경우 or 상표권을 확인 가능한 경우에는(ex: 상표출원번호) 브랜드로 허용합니다.

※ 편집샵의 경우 브랜드 등록요청 시, 확인하여 승인/반려 처리를 하고 현재 노출되고 있는 편집샵의 경우 차후 브랜드 삭제가 될 예정입니다.

3-1. 신규브랜드승인 조건



03. 브랜드 신청/등록하기
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3-2. 신규브랜드등록 프로세스

브랜드등록요청
브랜드
조회

브랜드
승인완료

브랜드
매칭가능

관리자
검토

브랜드
정보수정

승인

반려

재 승인 요청

브랜드 조회 가능

브랜드 없음

상품등록 신규브랜드등록신청

브랜드등록 요청브랜드검색 팝업

브랜드등록 팝업

찾는 브랜드가 없는 경우, 신규브랜드 등록> 브랜드관리자 승인처리 이후 사용 가능합니다.

상품등록, 브랜드 검색 팝업에서 신청이 가능합니다. 

경로 1)

경로 1)



03. 브랜드 신청/등록하기
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1

3-3. 신규브랜드 등록신청 방법

롯데ON

LOTTE ON

롯데온

롯데쇼핑의 e커머스 플랫폼 브랜드

http://www. lotteon.com

1

320*320px, jpg/jpeg확장자

상품관리> 상품등록 화면

① 상품등록 페이지에서 상품정보

[신규브랜드 등록신청] 버튼을 클릭합니다.

② [브랜드 등록] 버튼을 클릭합니다. 또는 번호를

입력합니다.

③ 국문 브랜드명/영문브랜드명을 입력합니다. 

④ 브랜드 설명/브랜드 URL을 입력합니다. 

브랜드 URL이 없는 경우 아래 상표출원번호를 입력해

주세요.

⑤ 브랜드 로고는 320*320px의 jpg, jpeg확장자만

등록 가능합니다. 

2

3

4

5



03. 브랜드 신청/등록하기

상품정보관리> 상품등록 화면

① 상품등록 페이지에서 상품정보입력 구간에서 [검색버튼]을

클릭합니다.

② 브랜드명 또는 브랜드번호 선택 후 검색할 브랜드명 또는 번호를

입력합니다.

③ [조회]버튼 클릭합니다. 

④ 브랜드 조회 내역에 브랜드가 검색되면 등록할 브랜드의

체크박스를 클릭하여 선택해주세요.

⑤ [선택] 버튼을 클릭하면 선택이 브랜드등록이 완료됩니다.

롯데ON 브랜드 가이드 - 15 -

1

2

4 ✓

3-4. 브랜드조회 하기

2

1

3

5



03. 브랜드 신청/등록하기
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3-5. 반려된브랜드정보 수정

상품정보관리> 상품등록 화면

브랜드 수정은 승인상태가 반려인 경우만 수정이 가능합니다. 

정보수정 시 반려 사유 확인 후 수정 후 재 신청해주세요.

① [신규브랜드 등록신청] 버튼을 클릭합니다.

② 조회 기간 설정 후 [조회] 버튼을 클릭합니다. 

③ 변경할 브랜드 클릭 후 [브랜드 수정] 버튼을 클릭합니다.

④ 반려 사유 확인 후 정보 수정을 합니다. 

⑤ [저장]버튼을 클릭하면 재 요청이 완료됩니다. 

롯데ON

LOTTE ON

롯데쇼핑의 e커머스 플랫폼 브랜드

http://www. lotteon.com

1

2

3

4
5



03. 브랜드 신청/등록하기
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3-6. 브랜드명일괄변경방법

1

1. 내용입력 : 내용입력 해주세요.

2. 내용입력 : 내용입력 해주세요.

3. 내용입력 : 내용입력 해주세요.

4. 내용입력 : 내용입력 해주세요.

상품정보 일괄수정 화면에서는 브랜드 정보를

일괄 변경할 수 있습니다. 

① 상품관리의 상품정보일괄수정 메뉴를

클릭합니다. 



03. 브랜드 신청/등록하기
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3-6. 브랜드명일괄변경방법

1

① 기간: 변경할 상품의 상품등록일 또는

판매일자를 선택하여 데이터를 조회 합니다. 

② 상품목록리스트에서 변경할 상품의

체크박스에 체크를 합니다.

③ [일괄수정]버튼을 클릭합니다. 

④ 일괄변경대상을 브랜드로 선택 후

[팝업창]버튼을 클릭합니다. 

⑤ 브랜드 조회 창에서 변경할 브랜드 조회 후

[조회]버튼을 클릭합니다. 

⑥ 변경할 상품의 체크박스에 체크 후 [선택]

버튼을 클릭합니다.

⑦ 입력된 브랜드명 확인 후 [수정]버튼을

클릭하면 브랜드 일괄 변경이 완료됩니다. 

※브랜드 조회 시 등록된 브랜드가 없는 경우

브랜드 조회창에서 [브랜드 등록 요청]버튼을

클릭하여 신청이 가능합니다. 

2

3

6

4

7
5



04. 자주묻는 질문
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Q

A

내가 찾는 브랜드가 없어요.

브랜드 조회가 되지 않을 때는 브랜드 신규 등록 요청이 필요합니다.
[롯데ON 스토어 센터]의 ‘브랜드 등록관리 메뉴’에서 신규등록 요청해주세요.
등록 승인이 완료되면 상품에 브랜드명을 등록할 수 있습니다.

Q

A

브랜드를 등록했는데 사용할 수 없어요.

브랜드 등록 시 ‘승인완료’이어야만 브랜드를 사용할 수 있습니다.
신규 브랜드 신청은 브랜드 관리자의 검수 후 브랜드 등록기준에 적합하면
‘승인완료‘, 부적합하면 ‘반려’ 판정을 받습니다. 브랜드 등록관리에서 반려사유를
확인한 후 브랜드 등록 재신청해주시기 바랍니다.
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Q

A

브랜드 등록현황을 확인하고 싶어요.

브랜드 등록관리 메뉴에서 등록요청 진행상황을 확인할 수 있습니다.

Q

A

브랜드를 등록 했는데, 반려처리 됐어요. 

[롯데ON 스토어 센터] 내 ‘브랜드 등록관리 메뉴’에서 반려사유를 확인할 수
있습니다. ‘반려’ 상태인 브랜드의 등록정보를 롯데ON 등록기준에 맞게 브랜드
등록정보를 수정하면 재등록요청이 완료됩니다. 이후 ‘반려‘ 상태에서 ‘승인대기‘ 
상태로 변경되며, 브랜드 승인절차가 재개됩니다.
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감사합니다.
본 교재의 내용은 발행일자 기준의 서비스이며, 서비스는 일부 변경 및 신설, 폐지 될 수 있습니다.

본 교재의 저작권은 롯데쇼핑㈜ e커머스사업부에 있으며 무단전재 및 상업적 용도로의 재 사용을 금합니다.


